
договIр лb 66
з власником (користувачем) будiвлi (примiщення у будiвлi)

про надання послуг з централiзованого водопостачання та централiзованого
водовИведення

м. Обухiв -0g eo\Lw* 202з р.

Обухiвське водопровiдно_каналiзацiйне пiдпри€мство, (далi - Виконавець), що провадить господарську
дiяльнiсть з цептралiзованого водопостачаннrI та централiзованого водовiдведення, код зriдно з еЩРПОУ 2569024'7,
в особi директора Гаврилюка Володимира Михаitловича, що дiе на пiдставi Статуry, затвердженого рiчrенням
ОбухiвськоТ MicbKoi ради вiд 2З .02.2023 року Ns776-З 8-VIII, з однiеi сторони, та

та Фiзична особа ,Щрозд Олександр Петрович, РНОКПП:30'7|406694 (далi - споживач), в особi представника
Ремешока Максима ОлександровшIа, що дiе на пiдставi довiреностi Ns308 вiд 18.05.2023 року, з iншоi сторони (далi
- сторони), укJIали цей договiр про таке.

IIредмет договору та перелiк послуг
1. Виконавець зобов'язусться надавати споживачу послуги з централiзованого водопостачання та

централiзованого водовiдведеншI (далi - послуги) вiдповiдноТ якостi, а споживач зобов'язуеться своечасно та в
повному обсязi ошIачувати наданi послуги за тарифами, встановленими вiдповiдно до законодавства, в строки i на

умовах, визначених цим договором.
,Що якостi послуг встановлено TaKi вимоги:
ск.пад i якiсть питноi води повиннi вiдповiдати вимогам державних санiтарних норм i правиJI на питну во.цу;

значенЕя тиску питноi води повинно вiдповiдати парамеlрам, встановленим державними будiвельними
нормами i правилами та розмiщуватися на веб-сайтi виконавця : httpq://oчkp.com.ua/ .

Критерiем якостi послуг з централiзованого водовiдведення е безперешкодне приймання стiчних вод у мережi
виконавця з мереж споживача за умови справностi мереж споживача.

2. споживача:
Nс п/п Адреса об'екгу Вид послуги/обсяги

733.2 M3/piK. 61.1 мз/мiс.
1 м. Обухiв, вул. Каштанова 16/5 (нежитлова

будiвля - магазини)
водопостачання Водовiдведення

У разi змiни власника об'екта нерухомого майнап змiни адреси об'екта водопоотачання споживач протягом
мiсяця з дня настання таких змiн iнформуе виконавця шляхом наданнrI виконавIцо витяry або iнформачiТ з Реестру

речовI,D( прав на нерухоме майно з метою подаJIьшого BHeceHIuI змiн до договору.
2) номер контактного телефону споживача 067-465-40-05. 067-253-67-00.
E-mail:Doctorzubik@ukr.net
3) кiлькiсть осiб, якi фактично користуються послугами:.

Заводський номер,
типу засобу вим. технiки

Примiтка

У разi змiни даншс щодо вузлiв комерцiйного TaKi змiни вважаються внесеними до договору IIIJuIxoM

Порядок надання та вимоги до якостi послуг
4. Виконавець забезпечуе постачання послуг безперервно з гарантованш,t piBHeM безпеки та значенням тиску.
5. Пос.тryги надаються споживачевi безперервно, KpiM перерв, визначених частиною першою cTaTTi lб 3акону

УкраТни кПро житлово-комун€шьнi послугш.
6. Виконавець забезпечуе вiдповiднiсть кiлькiсних та якiсних характеристик послуг вимогам гryнкту l цього

договору на межi внутрiшньобудинкових систем будiвлi (iнженерно-технiчних систем примiщення споживача) та
зовнiшнiх iнженерних мереж постачання послуг.

Межi обслуговуванIuI зовнiшнiх водопровiдних мереж мiж виконавцем послуг та споживачем оформлюються
сторонами Актом-схемою меж обсrryговуваннrl зовнiшнiх водопровiдних мереж за формою, встановленою
виконавцем (додатокl).

7. Контроль кiлькiсних та якiсних характеристик послуг здiйснюеться за показаншIми вузла (вузлiв)
комерцiйного облiку централiзованого водопостачання.

8. У разi виникнення aBapii на зовнiшнiх iнженерних мережах постачання посJryг виконавець проводить
аварiйно-вiдновнi роботи у строк не бiльше семи дiб з моменту виrIвлення нш.r факту aBapiT або повiдомлення
споживачем виконавIцо про аварiю.

Облiк послуги
9. Обсяг спожитих у будiвлi (примiщеннi у булiвлi) послуг визначаеться за пок€}заннями засобiв

вl.tл,tiрювальноI технiки вузла (вузлiв) комерчiйного облiку.
Обсяг наданих споживачевi послуг з централiзованого водовiдведення визнача€ться на piBHi обсягiв спожитих

ним посJryг з централiзованого водопостачання та постачання гарячоi води.

Дя споживача власника (користувача) будiвлi визначення додаткового обсягу стiчних вод, що утворюються
внаслiдок випаданнrI атмосферних опадiв (дощу i танення снiгу та льоду) i снiготаненюI та неорганiзовано

3. Будiвля (примiщення у будiвлi) обладнано вузлом (вузлами) комерцiйного облiку централiзованого

оформлення акта прийнятгя на абонентський облiк вузла облiку.



потраIuиють до систем централiзованого водовiо",о:ly__:и{онавця, здiйснюеться вiдповiдно ло Порядку

визначеншI розмiрУ плати, що справляеться за понаднормативнi скиди'стiчнlтх вод до систем централiзованого

водовiдведе"о,.чr".ро*."оrо rчйом Мiнрегiону вiд l грудня 2017 р. Nч З_t.0,

якщобУпiвлю(прш,,riщенняУбУлiвлi).оснащенодВоматабiльшевУзламикомерЦiйногооблiкУ
централiзоваrо.о чодопО.iu"ч*О "iдп6"lдrJДо """о' 

ЗаконУ Украiни кПро комерцiиниИ облiк тепловоi енергiТ та

водопостачання>, обсяГ спожитиХ послуГ визначаетьСя як сума показань таких вузлiв облiку,

l0. одиницео Ймiрю"ання обсяry спожитих сПОЖИВаЧеМ ПОСЛУГ е КУб, МеТР,. 
.л_,,i|4,,апп лбпirrr пппп

11. У разi коли будiвля (примiщення у булiвлi) не оснащенч uуiло" (вузлами) комерцiйного облiку посJryг, до

встановленнrI такого вузла (вузлiв) поговiр не укладаеться' . 
ення його роботи або замiни

12. У разi вlлсоду. пчй або втративузла комерцiйного облiку поспуги до вlдновп

комерчiйний облiк iпожитоi пос.lryги здiйсшоеться розрахунково вiдповiдно до Методики розподlлу мlж

споживачами обсягiв опожитих у булiвлi комунаJIьних посJryг, затвердженоi наказом Мiнрегiону вiд22 листопада

2018 р. J\b 315 (далi - Методика розполiлу). !g__ _л ^а_:_.,.Бr,лriбtrабфtлс.
13.ПочатокперiоryВиходУзла.ДУВУзлакомерцiйногооблiкУВизнаЧаетЬся:
за даними .п"о"рБ"Ъ.оьь, "'рйi 

оrрr_аншI з нього iнформацii щодо дати початку перiопу виходу з ладу

вузла комерчiйного облiку;
з дати, наступноi за днем останнього перiодичного огляду вузла комерцiйного облiку або зняття його показань

в iншtл< випадках.
кiнцем перiолу виходу з ладу вузла комерцiйяого обпiку е день прийняття на абонентський облiк

"iдрa"Ъпrо"аного 
або'замiненого вузла комерцiйного облiку,

14. початок ,.Йоу 
"io.yTHocTi "у.пЪ 

*о".рцiйноiо облiку у зв'язку з ЙОГО ВТРаТОЮ ВИЗНаЧаеТЬСЯ 3 ДШ,

наступного за днем оJrчrr"о.о дистанцiйноrо оФиманнrI показань, або з дня, наступного за днем останнього зняття

його показань (в iнших випадках), у_л_л _flлфлiл _ п4тя ппийrтq

кiнцем перiоду вiдсутностi вузла комерцiйного облiку у зв'язку з його втратою е дата прийнятгя на

абонентський облiк 
"yanu 

*йaрцiйноiо облiку, встановленого на замiну втраченого, 
,'пчпп сяспбч nrTMinKll

15. На час вiдсутностi вузла *о*ерчrИ"о.о облiку у зв'язку з його ремонтом, *"iр_*::-:т:_Ч вимiрювальноi

технiки, який е сюIадовою частиною вузла облiку,- комерuiйний облiк ведеться розрахунково вlдповlдно до

Методикирозподi,тry, . | ,,it4,,апп пбпiwlr r; апrя?кч q його засобУ- -- -по"i"о* п.рiолу вiдсутностi вузла комерцiйного облiку у зв'ЯЗКУ З ЙОГО РеМОНТОМ, ПОВlРКОЮ

вl.tlr,tiрювальноi технiки, який е скпадовою частиною 
"y,nu 

обпi*у, визначаеться з дати, насryпнот за днем

розЙомбуванIUI вузла комерцiйноГо облiку. 
tl rr ап'яакЧ з його засобу

Кiнцем п.рiолч вiлсутностi "узлi 
ко"ерчiйного 9б$кч у зв'язку з його ремонтом, повlркою

вшлiрювальноТ технiки, який е скпадовою uuarr"6ro 
"узла 

облiку, е пе," приitн""т" на абонентський обпiк,

16. Зняття покtвань засобiв "rripro"b"roi 
r.*ri*, вузла (вузлiв) комерчiйного облiку виконавцем щомiсяця з

5 по 30 числа " 
np"ayr"OcTi споживача (його представника), KpiM випадкiв, коли з}UIття TaKIlD( Показань

зДiЙсшoeтьсяBикoнaвцемзaдoПoМoгoюсисTeМд'.,u'цiй'oгoзIUITTяnoкa3aньaбoвiншийcпoсiб.
Показання вузла (вузлiв) комерчiЙного облiку зt}значаються у рахунку на ошIату послуг, KpiM випадкiв, коли зюIття

показанЬ здiйсrшоеться виконавцем за допомогою систем дистанцiйного зшIття показань,

у разi коли зняття пок.вань вузла (вузлiв) комерчiйного облiку послуг здiйсrпоеться виконавцем за

допомогою систем дистанцiйного знrIття показань, таке зIUIття може здiйсЙватися без присутностi споживача (його

представника)' _- _-л-,.-,_,iл_, ло.,лптiйчпгп trбeq попаткового звеDн
у такому разi виконавець зобов'язаний забезпечити можJIивiсть самостiйного (без додаткового зверненшI до

виконавцЯ в кожномУ окремомУ випадкУ) ознайомленНя з показанн,Iми вузла (вузлiв) комерцiйного облiку

споживачем IIlJиxoM огryблiкування на 
"еб-сайтi 

виконавця, зазначен}ш в рахунках на оплату послуги таlабо через

електроннУ системУ облiкУ розрахункiв споживача' /-_.л*:_\ ,,л.,-л,,iiirппл пбпiкv тяlябо непот
17. У разi вiдсутностi iнформачiт про показанн,I вузла (вузлiв), комерцiйного облiку таlабо недоrryщення

споживачем виконавця до вузла (вузлiв) *Ё".рrЙ"о.о обЙку для знятiя пОКаЗаНЬ ДIЯ ВИЗНаЧеННЯ ОбСЯry ПОСJryГИ'

спожитоi в булiвлi, приймаеться середньодобо"е спож""ання поспуг в булiвпi протягом попереднiх 12 мiсяцiв, а у

разi вiдсутно."i 
"ч*от-irfор"ацiт 

_ за фактичний час споживан}uц аJIе не менше 15 днiв,

Пiсля вiдновленнJI наданнrI no**ur" вузлi" комерцiйного облiку виконавець 3обов'язаниЙ провести

перерахунок iз споживачем.
перерахунок iз споживачем проводиться у тому розрахунковому перiопi, в якому отимано у встановленому

порядкУ iнформаuiю про невiдповiднiсть обсяry спожитI,D( послуг, -. ,. бйьше нiж за 12 розрахунковlоt перiодiв,

18. Виконавець мае право досту* о" 
-оrоt;;л", 

пр"*iщjrь i споруД, у яких.встановлено вузли комерцiйного

облiку, дrя перевiрки cxopo'HocTi такиi'-"у.оi" оОлiку, знrIття по*йа""- засобiв вимiрювальноi технiки, що е

скпадовою вузла комерцiйного облiку, 
"u 

п.рiод*"ого огляду у порядку, визначеному статтею 29 Закону УкраТни

кПро житлово-комунаJIьнi послугиr> i цим договором, плбDл плптt/пl пп тrлiстtь чстановлен
власник (спiввласники) булiвлi або його (iх) прелставники мають право достугry до мiсць установлення вузлlв

комерцiйного облiкУ для проведе"о п.р."ф*и i*opo"HocTi та зняття показань. Втруrання в робоry вузла

-"",оъНil;;Ну*НiХlii't"r."'в) 
комерчiйного облiку здiйстпоеться :_1i:::?.*" 

пiд,ас _lyтl лохазань, У

разi дистанЦiйногО зшIттЯ показанЬ перiодичний огляд провОдиться виконавцем не рiдше одного разу на plк,

спожlвач повiдомляе виконавIцо про недолiки в роботi 
"узrrа 

*оrерuiйною облiку протягом п'яти робочtлt днiв з

дня виrIвлешuI засобшr,tи зв'яaraу, ,чзrч.ra"йи в роздiлi <Реквiзрпи i пiдписи cTopim tъого доюворУ,

у разi коли споживач е власнr*о" 1*ор"стувачем) примiщень у булiвлi, а виконавець здiйсшое

обсrryговування та замiну вузла (вузлi") ;;;bu;;";" Ьgli1j..оф."Ч йОГО ОГЛЯД, ОГlЛОМбУВаННЯ/РОЗrШОМбУВаНIUI'

ремоЕг (у тому числi з демонтажем, транспортуванням i монтажЁм) та перiодичну повiрку засобу вшrliрювальноТ



ТеХНiКи, якиЙ е скJIадовою частиною вузла комерцiйного облiку, таке обслуговуван}rrl здiйсrшоеться за рахунок ruIати
за абонентське обслуговування,

Замiна i обслуговування, зокрема огляд, опломбування/ розпломбуваншI, ремонт (у тому числi з демонтажем,
ТРаНСПОРТУВанням i монтажем) та перiодична повiрка вузла (вузлiв) розподiльного облiку, здiйснюються за рахунок
споживача.

ПОВiРКа ЗаСОбiв вимiрювальноi технiки, якi е складовою частиною вузла (вузлiв) комерцiйного облiку,
здiйсrпоеться за рахунок споживача вiдповiдно до Порядку подання засобiв вимiрювальноi технiки на перiодичну
ПОВiРКУ, обс.тryговування та ремонт, затвердженого постановою Кабiнеry MiHicTpiB УкраiЪи вiд 8 липня 2015 р. JФ
474 (Офiцiйний вiсник УкраiЪи, 2015 р., Nч 55, ст. 1803),

Щiна та порядок оплатп поспуги, порядок та умови
внесення змlн до договору

19. Спожшач вносить однiею сумою плату виконавцю за послуги, що розраховуеться виходячи з розмiру
затвердженш( тарифiв на послуги з централiзованого водопостачаннrI та централiзованого водовiдведення та обсяry
спожитих послуг, визначеного вiдповiдно до Правил надання послуги з централiзованого водопостачанIuI та
централiзованого водовiдведенIuI, затверджених постановою Кабiнету MiHicTpiB УкраiЪи вiд 5 липня 2019 р, м 690
(офiчiйний вiсник УкраiЪи, 2019 р., Nч 63, ст. 2194), - в редакцii постанови Кабiнету MiHicTpiB Украihи вiд 2 rпотого
2022р. N 85, та Методики розподiлу.

У РаЗi кОли споживач е власником (користувачем) примiщення у булiвлi, а розподiл спожитих послуг
здiйсrпоеться виконавцем, такому споживачу нараховуеться плата за абонентське обслуговування в розмiрi,
визначеному виконавцем, аJIе не вище граничного розмiру, визначеного Кабiнетом MiHicTpiB Укратни, iнформацiя
про яку розмiшцzеться на офiцiйному веб-сайтi виконавця https://ovkp.com.ua/ .

20. BapTicTb послуг з централiзованого водопостачання визначаеться за обсягом спожитих послуг та
встановленими вiдповiдно до законодавства тарифами.

Станом на дату укJIаденшI цього договору тариф
на послvzу з ценmuалiзованоzо воdопосmачання становить - 39,0'7 грн. за 1 м З з П,ЩВ;
на послvеу з ценmралЬованоео воDовidвеdення становить - 15,64 грн. за 1 м 3 з ПЩВ;
у разi прийняття уповноваженим органом рiшення про змiну чiн/тарифiв на поспуry з централiзованого

водопостачання та./або на посJryry з централiзованого водовiдведеннrl виконавець у строк, що не перевищуе 15 днiв з
дати Введення ii у дiю, повiдомляе про це споживачу з посиJIанням на рiшення вiдповiдного органу,

У РаЗi Змiни зазначених тарифiв протягом строку дii цього договору новий розмiр тарифiв застосовуеться з
моменту його введення в дiю без внесенrц сторонами додатковю( змiн до цього договору. Виконавець зобов'язаний
забезпечити Iх оприlподненшI на офiцiйному веб-сайтi https;//ovkp.com.ual

2l. РОЗРахунковим перiодом дIя ошIати обсягу спожитих послуг с каJIендарний мiсяць.
ОшIата послуг вноситься на розрахунковий рахунок Виконавця:
UД 393808050000026004702678326. в ДТ <Райффq,йзен Банк> , МФО 380805, коd еДРПОУ 25690247, IH. М

2569024 1 0 I б2.М св, 200 1 427 34,
Плата за абонентське обслуговування нараховуеться споживачу, який е власником

примiщенlrя у булiвлi, щомiсяця.
(корисryвачем)

ПОЧаТОк i Закiнчення розрахункового перiоду для розрахунку розмiру плати за абонентське обслуговування
завжди збiгаються з початком i закiнченням кilIендарного мiсяця вiдповiдно.

22. ВИкОнавець формуе та надае споживачу рахунок на оплату спожитих послуг не пiзнiше нiж за десять днiв
до гран}шного строку внесення шIати за спожиту послуry.

РаХУнок надаеться на паперовому HociT. На вимоry або за згодою споживача рахунок може надаватися в
еЛеКТРОннiЙ формi, у тому числi за допомогою доступу до електроIrних систем облiку розрахункiв споживачiв.

первиннi та зведенi облiковi документи щодо надання послуг з централiзованого водопостачан}uI та
централiзованого водовiдведеншI скпадаються у паперовiй або в електроннiй формi згiдно норм Податкового
КОДеКСУ УкРаiни та Закону УкраТни кПро бухгалтерський облiк та фiнансову звiтнiсть в YKpaiЪil>.

23. Споживач здiйсшое ошIату за цим договором щомiсяця до 20 числа наступного мiсяця але не пiзнiше
останнього числа мiсяця, що е розрахунковим перiодом,

24.ЗабажаНням споживача оплата послуг може здiйсrповатися шпяхом BHeceHшI авансових гшатежiв.
25. ПiД ЧаС ЗдiйСненrul оIшати споживач зобов'язаний зазначити розрахунковий перiод, за який вона

здiйсrпоеться, та цризначення IIJIатежу (гшата виконавIцо, сплата пенi, штрафiв),
У РаЗi кОли споживачем не визначено розрахункового перiоду або за зазначений споживачем перiод виникла

ПеРешIата, виконавець мае право зарахувати такий платiж (його частину в розмiрi переплати) в рахунок
ЗабОРгОваностi споживача за минулi розрахунковi перiоди або в рахунок майбутнiх гшатежiв споживача починаючи з
найближчих перiодiв вiд дати здiйснення платежу.

26. Плата за послугу не нарахову€ться за час перерв, визначених частиною першою cTaTTi lб Закону УкраiЪи
кПро житлово-комунальнi послуги>.

Права i обов'язки cTopiH
27. Споrкивач мас право:
l) ОДеРЖУвати свосчасно та належноТ якостi послуги згiдно iз законодавством та умовами договору;
2) беЗ ДОДатковоi огrпати одержувати вiд виконавця iнформацiю про цiни/тарифи, загальну BapTicTb мiсячного

шIатежу, структуру цiн/тарифiв, порядок оIIJIати, норми споживання та порядок надання послуг, а також про ik
споживчi впастивостi;

3) На ВiдшкодуванIfl збиткiв, завданих його майну, шкоди, заподiяноТ його житгю або здоров'ю внаслiдок
НеНаJIеЖНОГО НаданнrI або ненаданшI послуг та незаконного проникненшI в належне йому житло (iнший об'ект



нерухомого майна);
4) на усунення протягом строку' встановленого договором або законодавством' виявленш( недолiкiв У наданнi

посJryг;
5) На ЗМеНшенtш у встановленому законодавством порядку розмiру плати за послуги

надання не в повному обсязi або неналежноi якостi;
6) отримувати вiд виконавця штраф у розмiрi, визначеному договором, за перевищення

проведення аварiйно-вiдновних робiт;

у разi Тх ненадання,

нормативних cTpoKiB

7) На ПеРеВiРку кiлькостi та якостi посJryг у встановленому законодавством порядку;
8) складати та пiдписувати акти-претензiТ у зв'язкУ з порушеншIм порядку наданrш посJryг, змiною Тх

споживчих властивостей та перевищеннrIм cTpoKiB проведеншI аварiйно-вiдновних робiт;
9) без додатковоТ оrшати отримувати iнформацiю про проведенi виконавцем нарахування (з розполiлом за

перiодами та видами нарахувань) та отриманi вiд споживача шtатежi;
10) розiрвання договору цро надання послуг за умови попередження про це виконавця не менш як за два

мiсяцi до датИ розiрваннЯ договорУ та доtryскУ виконавIИ для здiйснеНня технiчного припиненtш надання послуг;
ll) отрш,rувати без додатковоТ оплати вiд виконавця детаJIьного розрахунку обсяry спожитих послуг мiж

спoжиBaчaмибагaтoквapтиpнoгoбyлинкy(дlявлaсникiв(кopисryвачiв)пpшr,riщeншIyбyлiвлi);
12) звертатися до суду в разi порушення викон€tвцем р{ов договору.
28. Споживач зобов'язаний:
1) рацiонально використовувати питЕу воду, не доtryскати ii витоку iз мереж будiвпi (пршrriщення у будiвлi),

iндr.вi.ryального (садибного) житлового будинку;
2) УТРШ,tрати в н€шежному технiчному i caHiTapHoMy cTaHi водопровiднi мережi та обладнання;
3) доrryсkати у булiвлю (примiщення у будiвлi) виконавцiв комунальних послуг або ik представникiв у

порядку, визначеному законом i договорами про надання вiдповiдних житлово-комун€шьних послуг, шrя лiквiдацii
аварiй, проведення технiчних та профiлактиtlних оглядiв i перевiрки показань засобiв вимiрювальноi'технiки;

4) своечасно вживати заходiв до усунення вIФIвлених неполадок, пов'язаних з отриманням посJryг, що виникпи
з його вини;

5) ЗабеЗПечрати цiлiснiсть обладнання вузлiв облiку посJryги та не втрrIатися в iх робоry;
6) огшачувати наданi посJryги за цiнами/тарифами, встановленими вiдповiдно до законодавства, а також

вносити шIату за абонентське обслуговуваннrI у строки, встановленi цим договором;
7) у разi несвоечасного здiйснення rшатежiв за послуги сшIачувати пеню в розмiрах, установлених законом

або договором;
8) iнформувати протягом мiсяlц виконавця про змiну власника бУдiвлi споживача у разi вiдчуження булiвлi

uUШХОм наданнrI виконавIдо витягу або iнформацii з Ресстру речових прав на нерухоме майно;
9) надавати виконавцевi показаншI вузлiв облiку холодноi та гарячот води в порядку та строки, визначенi

договором;
10) дотршпrратися правLuI безпеки, зокрема пожежноi та санiтарних норм.
29. Виконавець мас право:
l) вшlагати вiд споживача дотиманюI правил експлуатацii житлових та нежитловюс прп,riщень у будинку,

санiтарно-гiгiенiчних правил i правил пожежнот безпеки, вимог нормативно-правовю( akTiB у сферi комун€шьних
посJryг;

2) вшlагати вiд споживача проведеншI робiт з усунення виrIвлених неполадок, пов'язаних з отриманшш
посJryг, що виникпи з вини споживача, або вiдшкодуванIuI BapTocTi таких робiт;

3) ДОСТУГry до бУдiвлi (примiщення у булiвлi), iндивiдуального (садибного) житлового будинку для лiквiдацiт
аварiй, проведення технiчних та профiлактшIних оглядiв i перевiрки покtвань вузлiв облiку в порядку, визначеному
законом та уп{овами договору;

4) обмежитИ (припинитИ) наданшI посJryг у разi ik неогшати або ошlати не в повному обсязi в порядку i
сФоки, що встановленi законом та договором, KpiM випадкiв, коли якiсть таlабо кiлькiсть таких посJryг не вiдповiдае
умовам договору;

5) звертатися до суду в разi порушен}uI споживачем умов договору;

_6) отримувати iнформачiю вiд споживача про змiну власника бУдiвлi (примiщення у будiвлi), iндивiдуального
(садибного) житлового булинку у випадках та порядку, передбачених договором;

7) утворювати системи управлiння якiстю та проводити ik сертифiкацiю вiдповiдно до нацiональних або
мiжнароднlтх стандартiв акредитованими органами iз сертифiкацiТ.

30. Виконавець зобов'язаний:
l) надавати споживачу посJryги з центрtшiзованого водопостачання вiдповiдно до умов договору;
2) вживати заходiв до забезпеченшI питною водою у разi порушення функцiонування систем централiзованого

водопостачання (аварiйнi ситуацiТ);
3) вирiшryвати питанIUI, пов'язанi з порушенням функцiонування систем централiзованого водопостачаншI

(аварiйнi сиryацii), вiдповiдно до шану оперативнIr( дiй iз забезпеченнrI споживачiв питною водою у вiдповiдному
населеному rryнктi (районi);

4) вiдшкодОвуватИ збитки, завданi споживачУ внаслiдок порушеншI вимог законодавства у сферi питноi води,
питного водопостачання, що сталося з його вини;

5) забезпечрати своечаснiсть надання, безперервнiсть i вiдповiдну якiсть посJryг згiдно iз законодавством та
УП{ОВаМИ ДОГОВОРу, зокрема шшяхом створення системи управлiння якiспо вiдповiдно до нацiональних або
мiжнародних стандартiв ;



6) без додатковоi оплати надавати споживачу в устаttовленому законодавством порядку необхiдну
iнформачiЮ про цiни/тарифи, загальну BapTicTb мiсячного платежу, структуру цiн/тарифiв, "oi"" Ъпоr**ч""",
порядок наданшI послуг' ik споживчi властивостi' а також iншу iнформацiю, передбачену законодавством;

7) у мiжопалювальний перiод проводити пiдготовку об'ектiв житлово-комунtцьного господарства до
експгуатацii в осiнньо-зимовий перiод;

8) розглядати у визначений законодавством строк претензii та скарги споживача i проводити вiдповiднi
перерахунки розмiру ппати за послуги в разi ii ненаданшI, надання не в повному обсязi, несвоечасно або неналежноi
якостiо а також в iнших випадках, визначених договором;

9) вживати заходiв до лiквiдацiт аварiй, усуненш порушень якостi послуг, що ст€шися з вини виконавця або на
об'ектах, що забезпечують надання послуг та перебувають у його власностi (користуваннi), у строк, встановлений
договором, €ше не бiльше семи дiб;

10) вигшачувати споживачу штраф за перевищення встановлених cTpoKiB проведення аварiйно-вiдновних
робiт на об'ектах, що забезпеЧ)лоть надаНшI посJryГ та перебувають У його власнОстi (корисryваннi), у розмiрi,
визначеному договором;

1l) своечасно реаryвати на викпики споживачq пiдписувати акти-цретензii, вести облiк вш,tог (претензiй)
споживача у зв'язку з порушенням порядку наданшI послуг;

12) своечасно та за власний рахунок проводити роботи з ycyHeHшI вшIвлених неполадок, пов'язаних з
наданням послуг, що виникJIи з його вини;

13) iнформувати споживачiв про HaMip змiни чir:/тарифiв на посJrуги вiдповiдно до законодавства;
14) вiдшкодовувати збитки, завданi майну, шкоду, заподiяну життю або здоров'ю споживача внаслiдок

ненаJIежногО наданrUI або ненадаНня послугИ та незаконного проникнення в наJIежну йому будiвлю (примiщення у
будiвлi);

15) контролювати дотриманнrI установлених мiжповiрочних iнтервалiв дlя засобiв вимiрювальноТ технiки, якi
е скJIадовою частиною вузлiв комерцiйного облiку;

16) прибути на викпик споживача дlя перевiрки якостi надання послуги у строк не пiзнiше нiж протягом
однiеi доби з моменту отримання вiдповiдного повiдомлення споживача;

17) самостiйно протягом мiсяця, що настас за розрахунковим перiодом, здiйснювати перерахунок BapTocTi
послуг за весь перiод ik ненадання, надання не в повному обсязi або неналежноi якостi вiдповiдно до пор"д*у,
визначеного Кабiнетом MiHicTpiB УкраiЪи, а також сшIачувати споживачевi неустойку (штраф) у розмiрi 6,tit
вiдсотка середньодобовоi BapTocTi споживання послуг з централiзованого водопостачання ia 

-централiзоЪаного

водовiдведенм, визначенот за попереднi 12 мiсяцiв (якщо попереднiх мiсяцiв нараховуеться менш як 12 - за
фактичний час споживання пос.lryг), за кожен день ненаданшI послуг, надання ik не в повному обсязi або неналежнот
якостi (за виключенням нормативних cTpoKiB проведеншI аварiйно-вiдновних робiт або пЬрiоду, протягом якого
вiдбУвалися лiквiдацiя або УсУнення ВиrIвлених неполадок, пов'язаних з отриманням послуг, що виникли з вини
споживача).

Вiдповiдальнiсть cTopiH за порушення умов договору
3l.Сторони несуть вiдповiдальнiсть за невиконання умов цього договору вЙовiдно до цього договору або

закону.
32,У разi несвоечасного здiйснення гшатежiв споживач зобов'язаний сплатити пеню в розмiрi 0,0l вiдсотка

суми боргУ за кожний день просфочення. Загальний розмiр сплаченоТ пенi не може перевищувати l00 вiдсоткiв
загальноi суми боргу.

нарахування пенi починаеться з першого робочого дня, що настае заостаннiм днем граншIного строку
BHeceHIUI Iшати за послугу.

33. У разi ненаданшI послуг, надання ik не в повному обсязi або неналежнот якостi виконавець зобов'язаний
самостiйно протягоМ мiсяця, що настае за розрахунковим перiодом, здiйснити перерахунок BapTocTi послуг за весь
перiол ik ненадання, надання не в повному обсязi або неналежнот якостi вiдповiдно до порядку, визначеного
КабiнетоМ MiHicTpiB УкраiЪи, а такоЖ сплатитИ споживачУ неустойкУ (штраф) у розмiрi 0,0i вiдсотка BapTocTi
середньодобового споживанIfi послуги, визначеноi за попереднi 12 мiсяцiв (якщо попереднiх мiсяцi" 

"upu*o"yur"""менш як 12 - за фактичний час споживанIUI послуги, аJIе не менше 15 днiв), за кожен день 
"е"адання 

посJryг, наданнrI
ik н9 в повному обсязi або неналежноi якостi (KpiM нормативних cTpoKiB проведення аварiйно-вiд"о""Й робiт або
перiоду, протягом якого вiдбувалися лiквiдацiя або усуненш вшIвлених неполадок, пов'язаних з отриманням послуг,
що виникJIи з вини споживача).

34. Виконавець мае право обмежити (припинити) надання послуг споживачу в разi непогашення в повному
обсязi заборгованостi за спожитi послуги протягом 30 днiв з дня отримання споживачем попередження
вiд виконавця.

Попередження надсилаеться споживачу рекомендованим листом (з повiдомленням про вручення) та за
допомогою електронних систем розрахункiв споживача (за наявностi) таlабо uIляхом повiдомлення споживачевi
через його особистий кабiнет або в iнший спосiб: факсом, на адресу електронноi поцти, вквану в договорi, особисто
пiд пiдпис представнику споживача, тощо.

35. обмеження (припинення) надання послуги здiйснюеться виконавцем вiдповiдно до частини четвертоТ
cTaTTi 26 Закону УкраiЪи кПро житлово-комунtшьнi послуги>.

36. ПостачаНшI послуГ у разi ik обмежеНня (припинення) вiдновлюеться в повному обсязi протягом
наступногО дня з дати повного погашення заборгованостi за фактично спожитi послуги чи з дати укJIаден}UI угоди
про реструктуризацiю такоi заборгованостi.

витрати виконавця, пов'язанi з вiдновлен}uш надання послуг споживачу, пiдtягають вiдшкодуванню за
рахунок споживача вiдповiдно до кошторису витрат на вiдновленшI наданшI послуг, складеного виконавцем.

з7,Виконавець не несе вiдповiдальностi за ненаданшI послуг, надання ik не в повному обсязi або



невiдповiдноТ якостi, якщо доведе, що в точцi облiку посJryг ik якiсть вiдповiдала вимогам, установленим цим
договором, та актам законодавства.

Виконавець не несе вiдповiдальностi за ненаданнrI послуг, наданшI ix не в повному обсязi або невiдповiдноi
якостi пiд час перерв, передбаченшх частиною перцою cTaTTi lб Закону УкраiЪи кПро житлово-комуна.тlьнi
посJryги),

Особливi умови
38. ,Що спожlвачiв, якi використовують питну воду для виробництва продукцiь дlя виробничlо< потреб та

скидають до систем централiзованого водовiдведеннrl стiчнi води технологiчного походженIш, застосовуються
норми, встановленi Законом УкраiЪи "Про питну воду, питне водопостачаннrI та водовiдведення", Правилами
користуваншI системами централiзованого комун€шьного водопостачаншI та водовiдведеншI в населенш( rryнктах
Украiни, затвердженими наказом Мiнжитлокомунгосшу вiд2'7 червtul 2008.hlb 190, Правшами приймання стiчних
вод до систем централiзованого водовiдведеннrl, що затвердженi наказом Мiнрегiону вiд 1 грудня 2017 N9 316, та
мiсцевшrtи прав}UIами приймання стiчних вод до систем централiзованого водовiдведеншI населеного rryнкту.

39. Споживачi, на яких поширюеться дiя Закону УкраiЪи кПро гryблiчнi закупiвлЬ, укJIадають цей договiр з

особливостями, передбаченими Бюджетним кодексом Украiни, Законом Украiни кПро гryблiчнi закупiвлЬ> та
iншими нормативно-правовими актами, що реryJIюють сферу державних закупiвепь, та визначаються сторонами
вiдповiдно до додатка до цього договору, який е невiд'емною частиною цього договору.

Дlя споживачiв, визначених у rryнктах 38 та 39, дiю цього договору може бути продовжено на строк та на

умовах, що передбаченi нормами законодавства.
40. У разi змiни дiючого законодавства Украiни, що реryлюють вiдносини в сферi централiзованого

водопостачаншI та централiзованого водовiдведен}u{ , а також прийняття органами мiсцевого самоврядування чи
виконавчоi влади нормативних aKTiB, якшr,tи реryJIюються вiдносини з надання посJryг за цим договором, прийняття

рiшень щодо змiн порядку розрахункiв мiж суб'ектами господарюваннJ1 нове законодавство та новиЙ порядок
поширюеться на умови цього договору без узгодженнJI його сторонами.

41. У разi црипиненнJI (обмеженrrя) виконавцем посJryг водопостачаншI та водовiдведеншI за непогашеншI в
повному обсязi заборгованостi за спожитi послуги, вiдповiдно до умов цього договору, за наслiдки вiдк.тшочення

об'екта вiд мереж водопостачаннrI та водовiдведення споживач несе повну вiдповiдальнiсть.
42.у разi iснування у споживача грошових зобов'язань перед виконавцем, що виникпи до набрання чинностi

цього договору, споживач першочергово вживае заходи по виконанню таких грошових зобовiязань.

43. Сторони надають одна однiй згоду на використання та обробку cBoik персонаJIьних даних, у тому числi
наданнrI ik третiй особi, виключно дIя здiйснення повноважень та дiй, що необхiднi дrя реалiзацii прав та виконаннrI

обов'язкiв, передбачених договором, вiдповiдно до вимог Закону Украiни кПро захист персональнш( данIlD() та

iншlл< законодавчюr aKTiB.
44. Спори, що можуть виникЕути у процесi виконаннrI договору, сторони вирiшують IцJuIxoM переговорiв.

Невреryльованi питання вирiшуються у судовому порядку.
45. Bci питання, не передбаченi цим договором, реryJIюються чинним законодавством УкраТни.
Внесення змiн до договору здiйсrлоеться цuшхом укладення додатковоi угоди.
46, У разi самовiльного приеднаншI додаткових об'ектiв Споживача або Субспоживачiв до мереж

водопроводу перед вузлом комерцiйного облiку, через якi надаються Послуги, розрахунок обсягiв спожитоТ води
проводиться за проrryскною здатнiстю труби вводу при швидкостi руху води в нiй 0,7 м/сек та дiею Ti повним
перерiзом цротягом 24 rодин за добу з моменту такого водокористуваннrI. .Яхпlо .TepMiH початку самовiльного
водокористуванIuI виявити неможJIиво, розрахунковий перiод становить тридцять дiб.

47. Лiмiти використан}uI води та вiдведення стiчних вод встановлюються на пiдставi нормативного

розрахунку водоспоживання та водовiдведеннJI по об'екту, поданого Споживачем за два мiсяцi до початку кожного
наступного року та погодженого Виконавцем.

48.У разi незгоди щодо кiлькостi або BapTocTi оФиманих Послуг Споживач зобов'язаний у 5-ти денниЙ TepMiH

з дlя отриманIш рахунку, направити до Виконавця уповноваженого представника з вiдповiднш,tи обrрунтовуючими

докр{ентами дIя вреryJIювання розрахункiв. У випадку невиконаннrI цiеi умови, рахунки Виконавця вважаються
прийнятими до ошIати.

49.У разi виrIвлення однiею iз CTopiH цього Договору порушень його упtов, якi вираженi, зокрема, в фактi
стороннього втру{ання в роботу вузлiв комерчiйного облiку; пошкодженнrI цiлiсностi вузлiв комерцiйного облiку;
пошкодженIuI деталей пломбування (пломби, дроту) або зриву пломб на них, а також в мiсцях з'сднань та на

запiрнiй apMaTypi обвiдноi лiнiТ; пошкодженнrI MaHoMeTpiB до водолiчильника; самовiльного приеднаншI додатковI,D(
об'ектiв до мереж водопроводу перед вузлом комерцiйного облiку, через якi надаються Послуги тощо,на мiсцi
влuIвленого порушення оформлюеться двостороннiй акт порушень.
Дкт складаеться у присутностi представникiв обох CTopiH в двох примiрниках. Сторона, дiТ або бездiяльнiсть якоi
стаJIи пршIиною скJIадання акта, мае право внести до акта своТ зауваження.

50, Iншi питання не передбаченi цlлм ,Щоговором реryлюються чинним законодавством Украihи, зокрема
Законом Украihи кПро житлово-комунtulьнi послуги>, Законом Украiни <Про питну воду та питне водопостачаннrI),
Законом УкраiЪи кПро комерцiйний облiк тешtовоТ енергiТ та водопостачання)), кПравилами користуванIuI

системами централiзованого комунального водопостачання та водовiдведенIuI в населених rryнктахУкраТни>.

Строк дiIдоговору, порядок i умови внесення до нього змiн,
продовження строку його дiIта розiрвання

51. ,Щаний ,Щоговiр набирас чинностi з <09 >серпня 202З року i укJIадаеться TepMiHoM на один piK з можливiстrо
продовженIul його дiТ на той же TepMiH у випадку коли Сторони за мiсяць до припинення дii Договору не зЕuIвJIять



бажання про його розiрвання. Умови цього договору застосовуються до вiдносин мiж виконавцем та споживачем, якi
виникJIи до його укJIадення, згiдно ст. 63 l Щивiльного кодексу УкраiЪи.
52. Припинення цього договору не звiльняе сторони вiд обов'язку виконання зобов'язань, якi на дату такого
припинення заJIишиJIися невиконаними, зокрема здiйснення перерахуцку плати за послуги в разi ik ненадання,
надання не в повному обсязi, несвоечасно або неналежноI якостi, здiйснення остаточних нарахувань шIати за
послуги та остаточних розрахункiв
53. У разi змiни даних, зазначених у роздiлi <Реквiзити i пiдписи сторiш цього договору, сторона письмово
повiдомляе про це iншiй cTopoHi у семиденний строк з дати настання змiн.

Прикiнчевi полоrкення
54. I_{ей договiр скJIадено у двох примiрниках, якi мають однакову юридичну сиJIу, по одному для кожноТ iз

cTopiH.
55. Якщо цим договором, законодавством або письмовою домовленiстю cTopiH не передбачено iнше,

повiдомлення, передбаченi цим договором, сторони надсипають одна однiй засобами зв'язку, зазначеними в роздiлi
кРеквiзити i пiдписи сторiю цього договору.

56. Невiд'емною частиною цього договору € додатки:
l) додаток 1 кАкт-схема меж обслуговуванЕя зовнiшнiх водопровiдних мереж / мереж водовiдведенно;

57. Номери телефонiв аварiйних сrryжб у разi виникнення аварiй та iншlо< надзвшIайних сиryацiй:
1) Прийrмаль}ш директора: тел.: (045-72)-7|-500; 096-434-78-88; voda_obйov@ukr.net (елекmронна скрuнька)
2) Абонентний вiддiл (бухгалтерiя):тел.: 067-380-92-70 (viber); 067-38З-46-19; 097-296-54-98; abon@o-

чоdа.соm.ча (ел екmр он н а cKpuHbKa)

3) ,Щиспетчерська служба КП кОбухiвводоканал): тел.: (045-72)-11-261;096-528-23-08
4) Технiчно-аварiйна служба ТОВ кМЖЩ> (звертатись iз питань технiчного обслуговуванIuI та ремонту

внутрiшньобудинкових мереж: тел.: 067 -З27 -60-09; 067-658-47-8 l.

Реквiзити i пiдписи cTopiн

ВИКОНАВЕЦЬ
Обухiвське водопровiдно-каналiзацiйне

пiдприсмство
08703, КиiЪська обл., м. Обухiв, вул. КиiЪська,
l30B (мiсцезн а"tоdэюення юрuduчн ot о с о бu)
08702, КиiЪська обл,, м. Обухiв, a,lc 50 (пошmова
аdреса)
кол еЩРПОУ:25690241
IBAN: UА39з 8080500000260047026'7 8З26 в АТ
кРайффайзен Банк >

МФо: 380805 IПН: 2569024|0162,
Св. N 200l42734

веб-сайrп вuконавця)
скрuнька)

споживАч

Фiзична особа ,Щрозд Олександр Петрович
РНоКПП:30'7l406694,
м. Обухiв,мкр. Сосновий, бул.3 кв.76
Адреса надання послуг: м. Обухiв вул. Каштанова 16/5,
Email_D о сlgzчЬik@ц,krдФ:
Тел. 067-465-40-05. 067-253-67-00.
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