
ДОГОВІР № 5
про надання послуг

на викачку септиків, вигрібних ям, перевезення і очищення рідких нечистот

м. Заліщики 11.09.2023
Комунальне підприємство «Заліщицький Водоканал», в особі в.о.Левинського Івана 

Ярославовича, що діє на підставі Статуту (далі - Виконавець), з однієї сторони, і Фізична особа 
підприємець Навольська Марія Володимирівна, в особі ,що діє на підставі свідоцтва про державну 
реєстрацію (далі - Споживач), з другої сторони, уклали цей договір про нижченаведене:

Предмет договору
1. Виконавець зобов'язується надати послуги на викачку септиків, вигрібних ям,перевезення і 

очищення рідких нечистот(ДК 021 2015 90450000-6 Послуги у сфері поводження з септиками), а споживач 
зобов'язується своєчасно оплатити послуги за встановленими тарифами у строки і на умовах, 
передбачених цим договором.

2. Склад рідких нечистот повинен відповідати вимогам діючого законодавства України.
Перелік послуг

3. Виконавець надає Споживачеві послуги на викачку септиків, вигрібних ям,перевезення і 
очищення рідких нечистот.

Обсяг та вартість послуг
4. Обсяг та вартість послуг визначаються Виконавцем на підставі нормативних актів та калькуляцією 

витрат.
Оплата послуг

5. Розрахунковим періодом є календарний місяць.
6. У разі застосування щомісячної системи оплати послуг, платежі вносяться не пізніше, ніж до 07 

числа періоду, ідо настає за розрахунковим.
7. Послуги оплачуються в касу Виконавця готівкою або банківським переводом на рахунок 

Виконавця, зазначений в цьому договорі. Ціна договору становить 350,00 грн (Триста п’ятдесят гривеь 
00 копійок) в т.ч. ПДВ-58,33 грн

8. У разі зміни вартості послуги її виконавець повідомляє не пізніше, ніж за ЗО днів про це 
споживачеві із зазначенням причин і відповідних обґрунтувань. Повідомлення може бути виконане 
шляхом розміщення об’яви в місцевій газеті.

Права та обов'язки споживача
9. Споживач має право на:
1) одержання достовірної та своєчасної інформації про послуги на викачку септиків, вигрібних ям, 

перевезення і очищення рідких нечистот, зокрема про їх вартість, загальну суму місячної плати, 
структуру тарифів, норми надання послуг і графік вивезення нечистот;

2) відшкодування у повному обсязі збитків, заподіяних виконавцем у наслідок ненадання послуг;
3) усунення Виконавцем недоліків у наданні послуг, що сталися з його вини;
4) перевірку стану дотримання критеріїв якості послуг;
5) внесення за погодженням з Виконавцем у цей договір змін;
10. Споживач зобов'язується:
1) оплачувати в установлений договором строк надані йому за цим договором послуги;
2) сприяти Виконавцю у наданні послуг в обсязі та порядку, передбачених цим договором;
3) забезпечити належне збирання та зберігання рідких нечистот, з урахуванням унеможливлення їх 

переповнення;
4) Не допускати попадання в септики, вигрібні ями твердих відходів.

Права та обов'язки виконавця
11. Виконавець має право вимагати від Споживача;
1) належним чином утримування септиків, вигрібних ям і збір в них рідких нечистот;

2) сплачувати надані послуги на умовах договору;
3) додержання інших умов цього договору та норм чинного законодавства України;
4) в разі порушення Споживачем своїх зобов’язань за цим договором, припинити надання послуг до 

повного усунення останнім цих порушень;
12. Виконавець зобов'язується;

1) надавати послуги відповідно до вимог законодавства про відходи, санітарних норм і правил, 
Правил надання послуг з вивезення побутових відходів, затверджених Кабінетом Міністрів Україні/, 
та цього договору:

4) злати і перевозити рідкі нечистоти спеціально обладнаними для цього автотранспортними 
засобами;



5) перевозити рідкі нечистоти тільки на спеціальні очисні споруди;
6) надавати своєчасну та достовірну інформацію про тарифи на надання послуг, умови оплати, 

графік вивезення відходів;
7) усуват • факти порушення обґрунтованих вимог щодо забезпечення належної якості послуг та 

вести облік претензій, які пред'являє споживач у зв'язку з невиконанням умов цього договору;
8) прибувати на виклик споживача і усувати недоліки. У разі коли недоліки не усунено протягом 

п’яти робочих днів, проводити відповідний перерахунок розміру плати;
Відповідальність сторін за невиконання умов договору

13. Споживач несе відповідальність згідно із законом і цим договором за:
1) несвоєчасне внесення плати за послуги у вигляді сплати пені в розмірі подвійної облікової ставки 

НБУ за кожен день прострочення, якщо інший розмір відповідальності не передбачений чинними 
нормативно-правовими актами;

2) невиконання зобов'язань, визначених цим договором і законом.
14. Виконавець несе відповідальність за:
1) невиконання зобов'язань, визначених цим договором і законом.

Розв'язання спорів
15. Спори за договором між сторонами розв'язуються шляхом проведення переговорів або у 

судовому порядку Спори, пов'язані з пред'явленням претензій, можуть розв'язуватися в досудовому 
порядку шляхом їх задоволення.

16. У разі ненадання або надання послуг не в повному обсязі, зниження їх якості споживач викликає 
представника виконавця для складення акта-претензії, в якому зазначаються строки, види порушення 
кількісних і якісних показників тощо.
Представник виконавця зобов'язаний прибути протягом п’яти робочих днів.

17. Акт-претензія складається споживачем та представником виконавця і скріплюється їх підписом 
У разі неприбуття представника виконавця у п’ятиденний строк або його необґрунтованої відмови від 
підпису акт уважається дійсним, якщо його підписали не менш як два споживачі або виборна особа 
будинкового, вуличного, квартального чи іншого органу самоорганізації населення.

18. Акт-претензія подається виконавцеві, який протягом трьох робочих днів вирішує питання по її
суті. Форс-мажорні обставини

19. Сторони звільняються від відповідальності за цим договором у разі настання непереборної 
сили (дії надзвичайних ситуацій техногенного, природного або екологічного характеру), що 
унеможливлює надання та оплату послуги відповідно до умов цього договору.

Строк дії цього договору
20. Договір діє з моменту його підписання та по «31» грудня 2023 р.

Умови зміни, продовження, припинення дії цього договору
21. Зміна умов договору проводиться у письмовій формі за взаємною згодою сторін.
22. Договір вважається таким, що продовжений на той же самий період, якщо за місяць до 

закінчення строку його дії одна із сторін не заявила про відмову від договору або про його перегляд.
23. Дія договору припиняється у разі, коли закінчився строк, на який його укладено, за винятком 

положень п. 29 договору.
24. Договір припиняється також в інших випадках, передбачених законом.

Прикінцеві положення
25. (ей договір складено у двох примірниках, що мають однакову юридичну силу. Один з 

примірників зберігається у Споживача, другий - у Виконавця.
Реквізити сторін
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