
ДОГОВIР ЛЬ J
з iндивiдуальним споживачем у будiвлi, примiщення якоТ есамостiйними об'скгами нерухопдого майна, про надання послуг з централiзOванOгO

водопостачання та централiзованого водовцведення

смт. Озерне

l.б Ха

1,7 У разi внесення змiн до характеристики вузлiв облiку води Taki змiни вважаються внесеними
до договору шляхом нzlлежного оформлення iакта взяття на абонентський облiк.

ZйlШ_202зр
вiддiл освiти Новогуйвинсько[ селищноi ради_житомирського району Житомирсько.i областi(Лаrri-ЗаМОВник), в особi начальника Вiллiлу o."irr'di;;i;-Ё-ентини Iванiвни, цо дiс на пiдставiположення про вiддiл (далi - Замовник, платник, розпорядник, одержувач бюджgтних коштiв, покупеuь,) iКомунальне пiдприсмстВо <Озерне> НовогуiвинськоI селищноТ ради в особi начальника БялошицькогоМихайла Iгоровича,' що дiС на пiдставi 'СтатутУ 

tдuлi -l"аСйп, u"*o"u"eub), з iншоI сторони, рдiом -Сторони, уклми ЦеЙ дбр9g1, про таке (лалi - [оговiр): 
-

1,1 Виконавець зобов,язуеть."'" TffЖ;o"illТ,|"u.r.", послуги з централiзованоговодовhведення (даrri - послуги), а споживач зобов'язуеться ошIачувати наданi послуги за тарифами,встановленими вiдповiдно до законодавств€l, у порядку, строки та на умовах, лередбачених договором.1.2. Код дк 02l:2015:90430000-0:Послуг"Ъ 
"iйдйп" стiчних вод.

НайменуваНня (номенкЛатура, асорТимент) товарУ (роботи або послуги) згiдно специфiкацii: кПослуги звiдведенtlя стiчнлп< вод>.
Кiлькiсть ToBapiB (послуг або кiлькiснi характеристики виконуваних за цим ,Щоговором робiт) - 3140 м.3

1.3 Виконавець забезпечуе якiсть питноТ води вiдповiдно до вимог державних санiтарних норм iIIравиЛ з тискоМ питноТ води вiдповiдно до параметрiв, встановлених державними булiвельниминормами, на межi iнженерно-технiчних сиOтем постачання lrослуги виконавця та iнженерно-технiчних
систем споживача.

1,4 Послуги надаються споживачевi безперервно, kpiM часу перерв, визначених частиною першою
cTaTTi l б Закону УкраТни ''Про житлово-по"уrаr,iнi no.nyi"''.

1.5 Посrryга з централiзованого водовiдведенп" пuда.."." у мережi виконавця з мореж споживача
за умови справностi мереж споживача.

Порял-
ковий
номер

Найменування та
умовне позначення

типу засобу
вимiрювальноi

технiки

заводський
номер мiсце встановлення

l

20200 l 00з357
Житомирська область, ЖитомирськиИ р-", *, Озерне, вулi

Авiацiйна, 77 (ОРЦД кСонячний теремок).

2

мтк-VА з2-280 20 l 402008993
Житомирська область, Житомирський р;, Йт. Озерне вуJI.

Авiацiйна, l -А (Озерненський лiцей)
J

400865з7
Житомирська область, Житомирський р-н, cN,,r. Озерне 

"ул.Авiацiйна, 1 -А (Озерненський лiцей)

4

мтк-VА з2-280 200708000634

5

17з7 1968
ЖитомирсьКа область, ЖитомирсьК ий р-н, смт. Озёрне вl,п

Двiацiйна, l -A (Озерненський лiuей)

.8 Харак:геристика об'скгiв Замовника:
назва об'скта Мiсцезнаходження об' скта (адреса) кiлькiсть

товарiв(послуг)
вм'

Сума в
грн.

Озерненський лiцей Новогуйвинськоi
селищноТ ради Житомирського району

Житомирськоi областi

Житомлtрська область, Житомирський р-
н, сl\дт. Озерне вул. Авiачiйна,l-А

(Озерненський лiцей) 940 26з48,20



ОзерненськиИ цarrrр роauитку дитини
"Сонячний теремок'' НовоryйвинськоТ

Житсlмирська областr, Хо,rоЙфi rкиЙ р-
н, с;vт. Озерне, вул, Авiацiйна, 77 (ОРЩЩ

кСонячний теремоо).

2. Щiна догOвору. Розмiр плати за послуги2.1 ТарифИ на послугИ встановлюЮться уповнОваженими законом державними органами абоОРГаНаМИ МiСЦеВОго самоврядування вiдповliдrо до ,u*orry i 
".l"o"rr"rr,на послугУ з uентрагriзОваного водовiдведення - Z8r03 грн. за l куб. метр;у разi прийняття уповноважеЕим органом рiшення npo зrirу тарифiв'rrч no"ny., виконавець ус'рок, що не перевищуе l5 днiв З дати вве,цен}UI 'tr 

у дiю, поuiдо"п"a пРо це споживачам iз зазначенням
рiшення вiдповiдних органiв.

У разi змiни тарифiв у перiол ДiТ дс,l9зgру HoBi тарифи застосовуlоться з моменry ii введення вдiю беЗ BHeceHHrI додатковиХ змiн дО договору.
2.2 Щiна Договору становить _ ssOl4;20 грн. (Вiсiмдесят BiciM тисяч чотирнадцять гривень 20КОПiЙОК) В ТОму числi П{В - 14669104 грн. (Чотирнадцять тисяч шiстсот шiстдесят дев'ять гривень04 копiйки).
2.3. Щiна За одиницю товару може бу,ги змiнена у разi:

- змiни цiни за одинищо товару в дtоговорi прЬ закупiвлю у разi коливан}UI цiни такого товару наРИНКУ, ЩО ВiДбУЛОСЯ З МОМеНТУ УК,'tаДеННrl Договору про закупiвлю або oarurr"o.o BHeceHHrI змiн додоговорУ про закупiВлю в частинi змiни цiни за-одrrrцto'.овару. Змiна цiни за одиниIцо товаруздiйсrпоеться пропорuiйно коливаншо цiни такого товару на ринку (вiдсоток збiльшення цiни заодиницю товару не може перевищувати вiдсоток *опиrан"я (збiльшення) цiни такого товару на ринку) заумовИ документЕtлЬного пiдтвеРдженнЯ такl)гО коливаннrI та не повиНна призвести до збйьшa""" aу"",визначеноТ в договорi про закупiвлю на момент його укладення;
- змiни цiни у зв'язку iз змiною ставок подчr*i" i зборiв пропорчiйно до змiн таких ставок;- змiни встановленого згiдно з законодавством органами державноТ статистики iндексу iнфляuii,змiни курсУ iноземноi вzUIюти у разi встановлення в договорi про закупiвлю порядку змiни цiни з€lлежновiд змiни такого кУРсУ, змiни бiржових кот.ирувань, змiни 

'p..yn"o"u"rx 
цiн (тарифiв) i нормативiв, якiзастосовуються в договорi про закупiвлю;

- Узгодженн'I змiни цiни в Договорi про закупiвлю в бiк зменшеннrI (без змiни кiлькостi (обсяry)
та якостi ToBapiB, робiт i послуг);

2.4 Гlлата за послуги розраховустьсrI влD(одячи з розмiру затверджених тарифiв на lrослуry таобсяry спожитих послуг, визначеного вiдповiдно оо .uпопйч""rй.
2,5 Розмiр BHeckiB за встановлення :га замiну вузлiв комерцiйного облiку (у разi встановленнявиконавцем) визначаеться окремо для кожнот булiвлi.
2,6 Розмiр BHecKiB за обслуговування вуiлiв комерцiйного облiку визнача€ться окремо д.ltя кожно[булiвлi з розрахунку на один pik та коригустl,ся щороку.
2,7 РозмiР BHecKiB за встановлення, обiслугоuу"а"* та замiну вузлiв комерчiйного облiку послуг зцентралiзованого водопостачаннJI встановлюсться виконавчими органами сiльських, селищних, мiських

рад вiдповiдно до Закоlry Украiни "про комерцiйний облiк тепловот енергiт та водопостачання'' та

3. облiк та порядок оплати послуг

.3.1 Оператор зовнiшнiх iнженерних .мереж, до яких приеднана
примiщень у булiвлi, де встановлено вузли комерчiйного оdлiку, лл"
таlабо замiни, а також для знJIття пок€вань.

будiвля, ма€ право доступу до
проведення ix обслуговування

з,2 Виконавець мае право доступу лсl булiвель, примiщень i спорулl } Яких встановлено вузликомерчiйного облiку, для проведення перевiрк" c*opo""oiTi таких вузлiв boniny та знJIття показань.
3.3 Уповноваженi посаДовi.особи орга,нiв лiцензуваннr, op.u"i, мiсцевого самоврядуваннrI маютьправо досryrry До булiвель, примiщень i спrэруд, у яких встановлено вузли комерцiйного облiку, дляпроведенн,I перевiркИ наявностi, фУнкцiонуваннrl таких вузлiв та здiйснення по"rрЪл за правильнiстю

знrIття показань.
3,4 Власник будiвлi або його предстirвник мають право достуtry до мiсць встановленнjI вузлiв

комерr{iйного облiкУ для ltроведення перевiрк:и ix cxopoHHo.ii ,u зняття показань.
3,5 fuя отримання доступу до вузлiв ,облiку оператор зовнiшнiх iнженерних мереж, виконавець,

уповноваженi посадовi особи органiв лiцензування, opiaHiB мiсцевого самоврядуваннrI звертаються доспоживача за допомогою телефонного зв'яз.ку або в письмовiй формi ,u norrouo,o або йектронною
адресою, що зазначена у логоворi, щодо досц/пу до вузлiв комерцiйного облiку iз зазначенням його мети
та дати.



з

3,6 Споживач забезпечуе у зазначений у зверненнi строк доступ представникiв оператора
::::lT:]i iнженерних мереж, виконавLц, уповноваженю( посадових осiб органiв лiцензування, органiвмlсцевого саI\{ОвРяДУвання.до вузлiв облiку,пiсля пред'явленнrI шими вiдповlд"r* .rry*Ъо"их посвiдчень.у разi неможливостi споживача у зilначенrй строк забезпечити такий досту;iнший строк доступудо вузла облiку узгоджу€ться додатково.

3,7 Ведення облiку послуг з чентралriзованого водопостачання здiйсrлоеться за покчrзаншIми вузлакомерцiйного облiку, прийнятого викон;вцем на абонентський облiк.У разi наявностi у споживача кiлькох об'сктiв водоспоживання, оснащених вузлами облiку,веденtш облiку наданих послуг здiйснюсr,ься з урахуванням показань ycix засобiв облiку, прийнятихвиконавцем на абонентський облiк.
З,8 Розрахунковим перiодом для
Оплата послуг здiйснюсться не

якщо iнше не визначено договором.

Рахунки надаються у паперовому виглядi.
електронноМу виглядi, зокрема шляхоМ дOстуtIу
надаються споживачевi на безоплатнiй ocHoBi.

ошати послуг е к€rлендарний мiсяць.
пiзнtiше 20 числа мiсяця, що наста€ за розрахунковим перiодом,

РахункИ на оплатУ послуГ формутоться виконавцем на ocHoBi показань вузла (вузлiв) комерцiйногооблiку вiдповiдно ло З.аl9нч Украйи-"пр(э комерцiйний облiк тепловот енергii та водопостачання'' танад€Iються споживачевi (його прелставниttовi) не пiзнiше нiж за l0 каленларних днiв до граншtногостроку BHeceHHrI плати за послуги.

з.9 Зняття показаць вузла (вузлiв) комерuiйного облiку здiйсrпоеться щомiсяця виконавцем уприсутностi споживача або споживачем та надаються виконавцевi у строк з 0l - по 05 число наступногомiсяця за розрахунковим одним з таких спсlсобiв, 
"n,anaqonor--, факсом, або в iнший спосiб, доведений

до_ вiдома споживача, та з,ц}начаЮться У par(yнKy на оплатУ послуг, KpiM випадкiв, коли знrIття покaцаньздiйсrпосться виконавцем за допомогою сис,гем дистанцiйного зняття покzвань.
3,10 У разi нелоrryщенн,I виконавцrl до вiдповiдного вузла облiку lLпя знrIття показань або у разiненаданнrI у визначений договором строк споживачем виконаВцевi no**u", вiдповiдного вузла облiкуВикоНаВцеМ протягом трьох мiсяцiв прийпtаеться середньодобове споживаннrI вiдповiдноТ noany." ,Ьпопереднi l2 мiсяцiв.
Пiсля вiдновлення наданнrl пок!вань вiдповiдних вузлiв облiку виконавець зобов'язаний здiйснитиперерахунок за наданi lrослуги.

за згодою споживача рахунки можуть надаватися в
до електронних систем облiку розрахункiв. Рахунки

на piBHi
(у разi

3.1 l обсяг наданих споживачевi посJIуг з uентралiзованого водовiдведеннrl визначасться
обсягiв спожитих ним послуг з шентралiзованого водопостачання та постачаншI гарячоТ водинаявностi).

3,12 До встановленIUl вузла комерцiйного облiку обсяги споживаннrI литноI води визначаються занормами споживаншI з розрахунку на од}ry особу та для веденшl особистого пiдсобного господарства,встановленИми органами мiсцевого самоврялуванIu.
з.13 У разi виходУ з ладУ або втратИ вузла комерцiйного облiку до вiдновлення його роботи абозамiни веденшI комерцiйного облiку здiйс*эсr"ся розрахунково вiдповiдно до Методики розполiлу мiжспоживачаМи обсягiв спожитих У бУдiвлi коl\{унaL-Iьних послуг, затвердженоi Мiнрегiоном, з урахуваннямсереднього споживаншI_ питноТ води протягом попереднiх 12 мiсяцiв (якщо попер.д"i* мiсяцiвнараховуеться менш як l2, за фактичний час споживання послуги, €tле не менш як 15 дiб).
3,14 оплата послуг здiйснюеться в безготiвковiй або готiвковiи формi. iu о]-*Ъr""м споживача

оплата послуг може здiйсrповатися цlляхом BHeceHHrI авансових платежiв.У разi авансовоТ оплати послуг виконавець перiодично один раз на шiсть мiсяцiв здiйснюеперерахунок плати за фактично наданi послуги, про що повiдомляс споживачевi,
3,15 РозмiР BHecKiB за встановлення,'о,бслугОвуваннЯ та замiнУ вузлiв комерuiйного облiку послуг

з uентра.lliзованого водопостачаннJI встановлюеться вiдповiдно до Методики визначення розмiру BHecKiB
за встановленrrя, обслуговування та замiну в,узлiв комерuiйного облiку та ix розподiлу мiж споживачами
комун€tльних послуг, власниками (спiввласниками) примiщень, обладнаних iндивiду€lльними системами
опtшення таlабо гарячого водопостачаннrl, за,]:вердженоi Мiнрегiоном.

3,1б СпожИвач, якомУ для проваджlэнш fiдприемницькоТ дiяльностi та iншоТ господарськоТ
дiяльностi на територiТ cBoii приватню( дсlмоволодiнь необхiдно отримувати послуги, зобов'язаний
зВерЕУТисЯ До ВиконаВця з вiДповiдними Док}'ментами для внесення змiн до договору.

4. Права та обовrязки cTopiH

4.1 Споживач мае rrраво на:
l) пiдключеннJI В установленому лорядкУ до систем централiзованого водопостачаннrI та

водовiдведення;
2) забезпеченнrI питною водою, якiсть .якоi вiдповiдас державним санiтарним нормам та правиJIам,

кiлькiсть i режим подання якоТ визначаються на договiрних aч.uдч*, в обсязi, 
"Ъ 

,."tцо"У вiД нормативiв
питного водопостачання;
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3) одержання в установленому порядку повноi, лостовiрноi, своечасноi iнформачiТ про якiстьпитноi води та режим ii постачання;
4) пред'явлення позовiв.до суду ;про вiдшкодування збиткiв, завданих внаслiдок постачаншIнеякiсноi питноi води, що не вiдповiдаь лaр*ur"^ санiтарним нормам та правIilIам, iнших порушеньвимог законодавства у сферi питнот води, питного водопостачання та водовiдведення;
5) своечасне одержання послуг налеlкнот якостi згiдно iз законодавством i умовами договору;6) одержанпя без додатковот оплати вiд виконurч, i"6op"auii про тарифи, розмiр мiсячногоплатежу, струкryрУ тарифу, норми споживанюI та порядок наданнЯ послуг, а також про ix споживчiвластивостi;
7) вiдшкодУвання збитКiв, завданШi йогО майну, шкоди, зацодiяноI його життю або здоров'ювнаслiдоК ненаJIежноГо надання або нена,цання послуг та незаконного проникненIUI в належне йомужитлове примiщення (iнший об'ект НеРУХОtчIОГо маИнаj;
8) усунення виконавцем виявлених недолiкiв У 'чдчпri послуг протягом строку, встановленогозаконодавством;
9) проведення перевiрки кiлькостi та якостi послуг у встановленому законодавством порядку;10) складення та пiдписання актiв-претензiй y'rj".*y з порушенням порядку наданнrI послуг,змiною ii споживчих властивостей та перевип{еннrIм cTpoKiB про"aдar"" аварiйно-вiдновних робiт;l l) отримання без додатковоТ ошlатлl.iнформаuiт,rро пр*.лaнi виконавцa" nupu"y"uнH;I ппати запослугИ (за перiодаМи та видамИ нарахувань) Ti оф"rаri плЙжi;
12) розiрваНшr догОВОРУ за умовИ пOпереджеН}Ul прО це виконавЦя не менШ як за два мiсяцi доou* оТух:Y,l"л::.""рУ та ДогryскУ Викон€rВця для здiйснёння технiчного припиненнrI наданнrI послуг.4.2 споживач зобов'язаний:
l) рачiонально використовувати питну воду, не догrускати iТвитоки;
2) не переШкоджатИ здiйсненнЮ контролю за технiчним станом iнженерного обладнання впримiщеннях;
3) утримувати в н€lлежНому технiчНоrrлу i caHiTapHoMy cTaHi водопровiднi мережi та обладнання;
4) укладати логовiр про надання послуг у пор"j*у i випадках, визначених законом;
5) своечасно вживати заходiв до ycyEeHHJl виrIвлених неполадок, пов'язаних з отриманIUIм послуг,

що виникJIи з його вини;
б) забезпечувати цiлiснiсть обладнання вузлiв комерuiйного облiку послуг та не втрrlатися в i.*

роботу;
7) проводити за власний рахунок рlэмонт та замiну санiтарно-технiчних при.гtадiв i пристроiЪ,

обладнання, пошкодженОго з його 
"""", 

,*а Доведена в установленому законодавством порядку;
8) оплачуваТи наданi послугИ за тариr}амИ, 

"arч"Ъ"ra"ими 
вiдповiдно до законодавства, у строки,встановленi договором;

9) догryскати у свос житлове примiщення (iнший об'€кт нерухомого майна) виконавця або його
цредставниКа у порядкУ, визначенОму законоМ, дtя лiквiдачiТ аварiй, усуненш ,aпопчдоп caHiTapHo-технiчного та iнженерного обладнанrrя, його встановлення i ^замiни, 

npo"aoarb технiчних тапрофiлактичнtтх оглядiв i перевiрки показань засобiв облiку;
l0) дотримуватися вимог житлового т,а мiстобулiu"Ь.о ,ч*оrодавства пiд час проведеннJI ремонтучи реконструкцiт житлового примiщення (iншого_ об]скта нерухомого майна), не догryскати порушення

законних прав та iHTepeciB учасникiв вiдносин у сферi *"rпой*омунaльних послуг;
l l) забезпечувати своечасну пiдго,говку об'сктiв' що перебувають у Ио.о власностi, доексплуатачii в осiнньо-зимовий перiол;
l2) у разi Еесвоечасного здiйсненця п.патежiв за

установлених законом або логовором;
послуги сплачувати пеню в розмiрах,

13) письмово шляхом подання заяви iнформувати виконавця про змiну власника житла (iншого
об'екта нерухомого майна) 

та про фактичну кiлькiсiь осiб, якi постiйнь nporor"uro." у житлi споживача,
протягом l0 каленларних днiв з дня настання таких змiн;

l4) .шотримуВатися правИл безпеки, зо|{рема пожежноi, та санiтарних норм.

4.3 Виконавець ма€ право:
l) здiйсrповати контроль за технiчFlим станом iнженерного обладнання будiвель, вимагати

термiнового усуненш. витокiв з водопровi,цних мереж та обладнання, забезпечувати встановленнJI,
обслуговуванIUI та замiнУ вузлiВ комерцiйного облiку питноТ води вiдповiдно до ЗЪкону УкраiЪи '.Про
комерчiйний облiк тепловоТ енергiТ та водопостачання'';

2) вимагатИ вiд споживача дотримання правил експ.пуатацii жиллtх примiщень та прибудинковоi
територii санiтарно-гiгiенiчних правил i правил пожежноi безпеки, вимог йrrr"* нормативно-правових
aKTiB у сферi комун€шьних послуг;

З) вимагати вiД споживача tIроВедення робiт з усунення виявлених неполадок, пов,язаних з
отриманням послуг, що виникли з вини спожIlвача, або вiдшкодуванIUI BapTocTi таких робiт;4) достугц' до житлових примiщень (iншшх об'ектiв 

"aру*о"о.о 
майна) споживача для лiквiдацiТ

аварiй, усунення неполадgк санiтарно-технjiчного та iнженiрного обладнання, його встановлення i
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замiни, цроведеншI техцiч_них та профiлактичних оглядiв i перевiрки показань вузлiв комерчiйного
облiку, що забезпечують облiк споживання послуг у булiвлi, примiщення якоi с самостiйними об'ектами
нерухомого майна, в порядку, визначеному законом i договором;

5) обмежити (припинити) наданнJl ]Iослуг у разi ix 
".о*аr" 

або оплати не в повному обсязi впорядкУ i строки, встановленi законом i дtоговором, KpiM випадкiв, коли якiсть таlабо кiлькiсть такихпослуг не вiдповiдають умовам договору;
6) звертатися до суду в разi порушення споживачами умов договору;
7) отримувати iнформаuiю вiд споживача про змiну Ъпч.п"*u *йiла (iншого об'скта нерухомогомайна) та фактичнот кiлькостi осiб, якi пос:гiйно про*r"йr" у житлi споживача, у випадках та порядку,

передбачених договором;

. 8) створювати 
. 
систему управлiннrl якiстю, сертифiковану вiдповiдно до нацiональних абомiжнародних стандартiв акредитованими органами iз серЪифiкачiТ.

4.4 Виконавець зобов'язаний:
l) ЗабеЗПеЧУВаТИ ВИРОбНИцТВо та постачанЕя споживачам питноi води вiдповiдно до умовдоговору;
2) вживати заходiв до забезпеченнrI питною Водою у разi порушення функцiоrryвання систем

централiзованого водопостачаншI та водовijlвелення (аварiйнi'сЙтуацii); 
-

3) вирiшувати .'итаннЯ, пов'язанi 
_ 
з .порушеНням функчiо"у"чп"" систем централiзованоговодопостачаншI та водовiдведення (аварiйнi сиryаuii), вiдповiдно до плану onepar"Brrrx дiй iз

забезпечення споживачiв питною водою у в.iдповiдному населеному гryнктi (райой);
4) вiдшкодовувати збитки, завданi юридшrним i фiзичним особам внаслiдок порушенш вимог

законодавства у сферi питноI води, питного водопостачаннrI та централiзованого ,одйд"aдa"ня, що
ст€lлося з його вини;

5) забезпеЧувати своеЧаснiстЬ надaння, безперервнiсть i вiдповiлну якiсть послуг згiдно iз
законодавством та умовами договору, в ,гому числi шляхом створення системи управлiння якiстю
вiдповiдцо до нацiональних або мiжнародних стандартiв;

б) гоryвати та укладати iз споживачем договори з визначенням вiдповiдальностi за дотримання iх
умов;

7) надавати без додатковоi опла,]]и в установленому законодавством порядку необхiдну
iнформаuiю про тарифи, розмiр мiсячного платежу, структуру тарифу, норми a.ro*""un* та порядок
надання послуг, а також про ix споживчi властивостi та iншу iнформаrriю, передбачену законодавством;

. 8) сво€часнО проводитИ пiдготовкУ oбi'eKTiB ,п"arоrо-*о"унального господарства до експлуатаuii в
осiнньо-злтlrловий перiол;

9) розглядати у визначений законод.авством строк претензii та скарги споживача i проводити
вiдповiднi перерахункИ розмiрУ плати за послугИ в разi ix- ненадан}UI, надаЕня не в повному обсязi,
несвоечасно або нена-пежнот якостi, а також lв iнших випадках, визначених договором;

10) вживати заходiв до лiквiдацiт аварiй, усунення порушень якостi .ro.ny. у строки, встановленi
законодавством;

_ 1 l) своечасно реаryвати на викJIики споживачiв, пiдписувати акти-претензii вести облiк вимог
(претензiй) споживачiв у зв'язку з порушенням tlорядку надання послуг;

l2) свосчасно проводити за власний pi}xyнoк роботи з усунення виJIвлених неполадок, пов'язаних з
наданням послуг, що виникли з його вини;

13) iнформувати споживачiв про HaMip змiни тарифiв на послуги вiдповiдно до законодавства;
14) вiдшкодовувати збитки, завданi майну, шкоду, заполiяну життю або здоров'ю споживача

внаслiдоК ненilIежногО наданнЯ або ненада,ння послуги та незаконного проникнення в належне йому
житлове прlшiщення (iнший об'ект нерухомOго майна);

15) самостiйно здiйсrшовати перерахунок BapTocTi послуг за перiол ненадання, надання не в
повному обсязi або неналежноТ якостi послуг.

5. ВЦповИальнiсть cTopiH

5.1 У разi несво€часного здiйснення платежiв за послуги споживач сплачуе пеню в розмiрi 0,1
вiдсоткiв, аJIе не бiльш яК 0,0l вiлоотКа с),мИ боргу за кожеН день простроченIUI. Загальний розмiр
сп.паченоi пенi не може перевищувати l00 BittcoTKiB загапьноi суми боргу.

нарахування пенi починасться з першого робочого дня, що настае за ocTaHHiM днем граншIного
строку внесенtц пдати за послуги.

5.2 У разi ненадання послуг, надання ix не в повному обсязi або неналежноi якостi виконавець
проводить перерахунок BapTocTi послуги у порядку, затвердженому Кабiнетом MiHicTpiB УкраiЪи, та
сплачу€ споживачевi неустойку (штраф, пеrшо) у розмiрi 0,0l вiдсоткiв суми здiйсненого перерахунку
BapTocTi послуги.

5.3 Споживач несе вiдповiдальнiсть за:
1) невиконаннrI умов договору;
2) несвоечасне BHeceHHJt платежiв за послуги шляхом сплати пенi.
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5.4 Виконавець несе вiдповiдальнiсть за:
l) невиконан}ш умов договору;
2) збитки, завданi майну, ,йлу, заподiяну життю або здоров'ю споживача внаслiдок неналежнOгонадання або ЕенаданшI послуги та незаконного проникнення. в належне йому житлове примiщення(iншийлоб'ект нерухомого майна), шляхом вiдшкодування збиткtв;З) ненаданняl нOдоння не в повному обсязi uoo 

"."-Ъ*"Ьт "*o.ri 
послуг;

6. Порядок обмеrкення (припинення) надання послуг
6. l ВиконаВець обмежуе (припиняе) надання послуг у разi:проведеншI ремонтних i профiлактичних робiт-r.iд"о з будiвельними нормами i правилами,правилами технiчноТ ексгr.пуатачii i користуванIш' положен}UIМи про проведення поточного iкапiтального peMoHTiB_Ta iншими 

"ор"чr"""о-правовими актами через l0 днiв пiсля повiдомленняспоживачевi через засоби масовоi iнфоiмаuiТ uoo 
" 

iHr"t ;;";й, що гаранryе довOд€ння такот iнформачiт
i:;"#i"'" 

СПОЖИВаЧq iЗ ЗаЗНаЧеННЯ" nP"""r, та строку обмеження 1орrп"".ойfr падаrнi вiдповiдних
лiквiдацiТ aBapii, повiдомивши споживачевi через засоби масовоi iнформацii або в iнший спосiб,що гаранту€ Доведення такоi iнформацii до споживача, про таку перерву не пiзнiше нiж через три години

;;;Т-'ТаКОТ 
ПеРеРВИ, У ПОВiДОМЛеННi Зазначаеться np*r"b та строк перерви в Еаданнi вiдповiднпх

6.2 Виконавець мас право обмежити (припинити) надання вiдповiдноТ послуги споживачевi у разi
жжН"J"ý.жНJН1",:Тj"Т"":"ос'i зu .no*"ri'*y." протягом з0 днiв з дня отриманш|

обмеження (припинення) надання послуг здiйснюеться виконавцем вiдповiдно до частиничетвертоТ cTaTTi 26 Закону Украiни "Про житлово-комун.lльнi послуги''.
6,3 Для обмеження (припинення) надання вiдповiдноi посJIуги споживачевi (у разi непогашення вIIовному обсязi заборгованостi за спожитi послуги) викоЕавець надсилае споживачевi попередження проТе' ЩО У РаЗi НеПОГаШеННЯ ПИМ ЗабОРГованостi з'оплати за'спожитi послуги протягом з0 днiв з дняотримання попередженIUI наданнJI йому послуг може бути спочатку обмежено, а пЬтiм припинено.Таке попередженн,| надсилаетьс" ano*""u"a"i не ранiше наступного робочого дня пiслязакiнчення граничного строку оплати послуги, визначеного законодавством та./або договором.попередження надсилаеться Споживачевi рекомендованим листом

['ffiB;i"#::Тrм 
про ВрУЧення) та шЛяхом повiдомлення споживачевi чЬрез иого осоо"сr"л кабiнет або

6.4 У разi непогашен}ц споживачем заборгованостi протягом 30 днiв з дня отриманнrIпопередженшI виконавець мае право обмежити (припинити) надання послуг споживачевi.6.5 обмеження (припинення) надання послуг не е пiдставою для розiрвання договору про наданнrIпослуг.
б,6 Надання послуг вiдновлюеться у повному обсязi tIротягом наступного дtul з дати повногопогашенrШ заборгованОстi за фактично спожитi no.ny.r r" roui" у*ладен}ш угоди про реструктуризацiютакоI заборгованостi.

л,----.л1,_'итрати виконавця' пов'язанi з вiдновленням наданнJl послуги споживачевi, пiдлягаютьв],дцкодуваНню за рахуНок споживаЧа вiдповiднО до кошторИсу витраТ на вiдновлення наданшI цосдуг,сIшаденого виконавцем.

7. Порядок оформлення претензiй

7,1 У разi ненадан}я, надання не в повному обсязi або ненапежнот якостi послуг споживач маеIIраво викJIикати виконавця (його представника) лля проведенtш перевiрки сп"*ойi таlабо якостiнаданих послуг.
оформлення претензiй споживачiв здiйснюеться в порядку, передбаченому статтями 27,28законуУкраiни "Про житлово-комун€lльнi послуги''.
7,2 За результатами перевiрки якостi наданшI послуг склада€ться акт-претензiя вiдповiдно допорядку проведен}ш перевiрки вiдповiдностi якостi надання деяких комун€шьних послуг, затвердженогоКабiнетом MiHicTpiB УкраiЪи.
7.З Виконавець зобов'язаний прибути на викJIик споживача

мOменту отримання повiдомлення.
не пiзнiше нiж протягом трьох дiб з

7.4 У разi проведення перевiрки якостi наданих послуг з централiзованого водопостачаннrI
СПОЖИВаЧ Мае ПРаВО ЗДiЙСНИТИ ЗабiР ПРОб. IНфОрмаliя про забiр пiоб зазначасться в актi-претензii,у разi встановлення за результатами-льслiдже"* ,iлiорьних проб факту постачання (надання)послуг ненапежнот якостi витрати споживача на оллату проведених Дослiджень пiдлягають компенсацiтза рахунок виконавця.

7,5 У разi неприбуття Виконавця В Установлений строк або необrрунтованоI вiдмови пiдписати акт_претензiю такий акт-претензiя пiдписуьться споживачем та не менш як двома споживачами, якi
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проживають (розташованi) у сусiднiх будiвлях (у примiщеннrlх у разi, коли поýлуга надаеться Убагатоквартирному булинку) i налсилаеться виконавцевi рекомендованим листом.7.6 ВИкОнавець цротягом п'яти робочих aпi"';;;Йус питаннrI щодо задоволення вимог,зазначених в актiпретензii, або видас (надсилас; спож"йrl ооrру"rойfr- йrrоrу вiдмову взадоволеннi його претеНзiL У разi ненаданюI виконавцеМ вiдповiдi в установлений строк претензiiспоживача вважаються визнаним и таким виконавцем.

8. Форс-маlкорнi обставини

8,1 СторонИ звiльняютьСя вiд вiдповiдальностi згiдно з договором у разi настання дii непереборноТсили (надзвИчайниХ ситуацiй техногенного, природного або екологiчного характеру), яка унеможJIивлюенадання вiдповiднот послуги згiдно з договором.
8.2 Сторона, яка не може викоНати прийнятих на себе зобов'язань внаслiдок лiТ форс-мажорнихобставин, зобов'язана в письмовiй формi повiдомити iп.uй ..opoHi про час HacTaH}UI, можJIиву

НН*Тill;iЖ'#ffi#О#ХТ;" oiT ou'"* oo"u"'r, пЙrвердивши наявнiсть лiт бор.-"ч*орrri

.u..ooli Уrjfr;.'"*"ННЯ 
фОРС-МаЖОРНИХ ОбСТаВИН строк дii договору продовжуеться або припиIuI€ться

9. Строк лiIдоlо"оо,

9,1 Щей ,Щоговiр набирае чинностi з дня його пiдписання обома сторонами i дiс до з1.12,202зроку включно, а В частинi взасморо3рахункiв до повного виконання сторонами cBoiт зобов'язань.9,2 Сторони, користуючись прiuо", наданим 'rM ч.3 ст.6З t ЦК ЧкраiЪr, oo"ou-rcb, що умовицього ,ЩогоВору розповСюджуютЬ свою дiЮ на вiдносини, ,ni ,"""*n" 
"i* ёторо"чr".Ъ r.o r.zO2З року.9.3 Щоговiр може бути розiрваний споживачем за умови попередження про це виконавця не меншяк за два мiсяцi до дати розiрвання договору та допуску виконавця для здiйснення технiчногоприпиненнrI надання послуг.

l0. Iншi умови

l0.1 Спори, що можуть виникнути у прочесi виконаннJI договору, сторони вирiшують шляхомпереговорiв, Невреryльованi питання вйрiшуються у судовому порядку.

.r;r#;oBip уклалений у лвоХ ni""ip"r*u* по одномУ для кожноТ iз cTopiH, що мають однакову

l0,3 СтороНи надаютЬ одна однiЙ згоду на використанНrI та обробкУ cBoix персоНtlльниХ даних, ут,ому числi наданн,I ix третiЙ особi, викlПочно дtЯ здiйсненнЯ повноважеНь та дiй, Що необхiднi дпяреалiзацii прав та виконання обов'язкiв, передбачени- ;;;;;;, вiдповiдно оо "Йо. Закону Украiни"Про захист персонtLпьних даних'' та iнших ,чпоrодч"пrх aKTiB.
10.4 Внесення змiн до договору здiйснюеться шляхом укладення додатковот угоди, якщо iнше неп:ередбачено договором.

l l. Адре,си та реквiзити cTopiH
виконавець

КЬмунальне пцприемство <Озерне>
Н[овогуйвинськоi селищно.i рали
кtэд СДРПОУ 35l850l l
мiсцезнаходження
l'.|.44З Жит.омрський р-н смт. Озерне,
вlzл. Авiачiйна,57
UА86305299000002б
В ПАТ КБ КПРИВАТБАНК)
Житомирське РУ, МФО ЗО52gg
кс)д 35l850l l,IПн 35l850106081

Замовник
Вцдlл освiти НовогуйвинськоI Селищно[
ради Житомирського району ЖитомирськоI
областi
Адреса: 12441, Житом ирська область,
Житомирський район, смт. Новоryйвинське,
вул..Щружби Народiв, 5
Кол еЩРПОУ:4З99З629
р/р UA83820 1720З44270О07000 l 88899
р/р UA89820 1720З4424ОО08000 1 8s899
в ЩКСУ м, КиiЪ
МФо: 820172
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